Definition Digitalisierung von Tamara Keim

Die Digitalisierung ist inzwischen nicht mehr nur das Bereitstellen jeglicher
Informationen in elektronischer Form', sondern auch die bedarfsorientierte, in Echtzeit
stattfindende Optimierung von Wertschépfungsprozessenz, entlang des Entstehungs-
und Lebenszyklus von Produkten und Services, sowie deren Abbildung in (ganz oder
teilweise) elektronischer Form?®, durch Nutzung von Smart Products, Big Data, Internet
of Things und Social Software®. Die Digitalisierung spricht jeden Bereich der
Informations-Beschaffung, -Analyse, -Aufbereitung, -Verarbeitung und —Nutzung an. Sie
schafft eine Konvergenz zwischen realer und virtueller Welt® und ist Treiber fir die
Entwicklung neuer Geschéaftsmodelle und die Innovationskraft.®
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